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Preferinte

e Full-time

Limbi
¢ Romana - Fluent

¢ Rusa ' Nu cunosc
e Italiana ' Fluent

Permis de conducere

Cu automobil personal

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Operator in limba
italiana

Despre mine

Sunt foarte educata, disponibila si organizata, prind foarte
repede informatii noi, memorie buna, sunt linistita si Imi pastrez
ghiseu in ordine.

Am posibilitatea de a ma deplasa zilnic la Oras, dar sunt foarte
bine dispusa sa lucrez de acasa.

Utilizator increzut PC.
Capacitatea de comunicare fluenta cu oameni.

Capacitatea de gestionare si rezolvarea problemelor in mod
rapid.
Sunt inteleapta si educata, pot lucra in echipa.

Experienta profesionala

Manager in limba Italiana - Gestionarea comenzilor
online, si rezolvarea problemelor a clientilor.

Noiembrie 2022 - Martie 2023 - 4 luni

Am avut conversatii telefonice cu clientii im limba italiana, am

rezolvat intrebarile lor, am rezolvat intoarcerea coletelor, si
finalizarea comenzilor, am lucrat ca call center.

Studii: Superioare

Arcangeli.

Absolvit in: 2021

Facultatea: Fomal.

Specialitatea: Arta, formatia bucatar.
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